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PROCEDIMIENTO ARAS

3

Aprobación PFC
Cláusula

A&S

Contrato
Claúsula A&S

ExpedienteVerificación de la Lista de Exclusión

Clasificación del cliente
• Clasificación de la actividad

• Determinación del total de exposición

Rechazo del cliente

Recopilación 
de datos A&S

• Cuestionario 
general

Recopilación 
de datos A&S

• Cuestionario general
• Cuestionario sectorial / 

informe externo

Evaluación A&S
• Validación de la 

clasificación
• Revisión del 

cuestionario 
general

Evaluación A&S
• Validación de la 

clasificación
• Revisión del cuestionario 

general, sectorial/informe
externo

Evaluación A&S
• Validación de la 

clasificaci’on

Inclusión de clausula A&S en contrato

Monitoreo de cumplimiento con covenants A&S

PROCESO 
DE CRÉDITO PROCEDIMIENTO ARAS DOCUMENTOS
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Clasificación de Debida Diligencia
Riesgo Ambiental y Social

Depende de:

• Categoría de 
riesgo A&S:

• Sector y Subsector 
económico

• Tamaño de la empresa 
(ventas anuales)

• Exposición con 
el Banco:

• Endeudamiento total con 
Promerica

• Medido como porcentaje 
del Patrimonio



Procedimiento ARAS

• Verificar listas de 
exclusión COL-CB-F-070 
Lista  de exclusiones.doc

• Clasificar al cliente

• Asignar nivel de Debida 
Diligencia (DD)

• Llenar cuestionarios 
según DD

Originación

• Clasificación

• Evaluación General

• Sectoriales

Formularios
• Validar clasificación

• Validar cuestionarios de 
DD

• Incluir apartado de ARAS 
en informe de análisis

Evaluación

COL-CB-F-070 Lista  de exclusiones.doc


Procedimiento ARAS

Originación

• Aprobar covenants A&S

Aprobación
• Incluir covenants A&S 

en el contrato

Formalización

• Monitorear 
cumplimiento de 
covenants A&S

Mantenimiento



Implementación del ARAS

1. Aprobación de política y procedimiento ambiental 
en mayo 2010.

2.  Publicación en intranet de la política y el 
procedimiento en mayo del 2010.

3. Cobertura: casos A 100% y casos nuevos un 100% a 
partir de septiembre 2010.  



Clasificación Portafolio según riesgo ambiental
A Diciembre 2018

1%

14%

85%

Riesgo A Riesgo B Riesgo C



Funciones y responsabilidades

• Gerente de Análisis de Crédito: coordinar la implementación
de la política ambiental y social en Banco Promerica.

• Ejecutivo de crédito: aplicación de cuestionarios, visitas al
cliente, determinación del riesgo ambiental.

• Analista de crédito: revisión de cuestionarios, permisos, riesgos
del sector, etc. Verificación del riesgo ambiental, descripción
en análisis escrito.

• Departamento legal: asesoría en temas de contratos,
legislación vigente.



Créditos verdes



Condiciones crédito 
personal

Plazo:
Hasta 36 meses

Dentro de las categorías definidas se encuentran las siguientes tecnologías y productos

• Calentadores de agua solar
• Aire acondicionado eficiente
• Iluminación LED
• Sistemas de calentamiento de agua eficientes (de paso o tanque)
• Inodoros de baja descarga, grifería y duchas con reducción de consumo de al menos 20%
• Tejas de plástico reciclado
• Motos eléctricas, scooters o dispositivos de transporte eléctrico cuyo valor sea inferior a $5k
• Bicicletas eléctricas
• Bicicletas



Beneficios del Financiamiento

• Mejoramiento de su productividad con créditos verdes

• Ahorros a través de la inversión.

• Mejora imagen y reputación.

• Acceso a nuevos mercados.

• Cumplimiento de requisitos y legislaciones.

• Pensar a largo plazo.

• Minimizar riesgos por multas e incumplimientos.



Paperless 2022

Cert. Carbono Neutral

Paneles en Sucursales

LEED en Sucursales

Compras Verdes

Lista de Exclusión de Compras

Programa de Reciclaje

Educación Financiera Interna



Voluntariado 3 horas anuales

Fundaciones de interés social y ambiental

Capacitaciones ODS / Reciclaje

Creación grupo Pro - Sostenible

Alianzas Municipales

Actividades Pro - Sostenibles

Educación Financiera




